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Wykonawcy (wszyscy)

Dotyczy: Postepowanie przetargowe pn. Dostawa urzadzen preferencyjnych oraz
oprogramowania w ramach realizacji projektu ,,Cyfrowy wurzad przyjazny
mieszkancom™.

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych ((t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1843 ze zm.) Gmina Nielisz prowadzac postepowanie
w trybie przetargu nieograniczonego w sprawie udzielenia wyzej wymienionego zamowienia
publicznego przekazuje ponizej tre$¢ pytania dotyczacego SIWZ, ktére wplyneto do
Zamawiajgcego w dniu 15 oraz 18 maja 2020 roku, wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Pytanie 9

Dotyczy czesci 2

2.1. Oprogramowanie antywirusowe

Zamawiajacy specyfikuje:

.Pakiet oprogramowania antywirusowego w wersji polskiej z subskrypcja 5-letnia
posiadajacy pelne wsparcie dla systemu operacyjnego dostarczonego z zestawami
komputerowymi, posiadajacy nw. cechy i funkcje:”

* Zamawiajgcy nie wyspecyfikowal zestawow komputerowych w OPZ. Czy wystarczajace
bedzie, ze oprogramowanie antywirusowe bedzie zgodne z systemem Windows 7 i nowszym?
Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy oczekuje dostarczenia oprogramowania antywirusowego
wspierajacego systemy operacyjne MS Windows 7 i nowsze. Zamawiajacy dokonuje
stosownej modyfikacji Zatgcznika nr 1 do SIWZ.

Pytanie 10

W celu realizacji dostawy licencji S-letniej niezbedne jest podpisanie o$wiadczenia (w
zalaczeniu). Czy Zamawiajacy podpisze os$wiadczenie przed rozpoczeciem dostaw a po
podpisaniu umowy z wybranym Wykonawcg?

Tres¢ oswiadczenia:

» 1. Standardowo licencja jest udzielana na czas oznaczony 1 roku, 2 lub 3 lat. Po uplywie
poczgtkowego okresu umownego dystrybutor zapewni uzytkownikowi koncowemu mozliwosé
dalszego korzystania z Oprogramowania oraz wsparcia technicznego przez kolejne 2 lata.

2. Po uplywie standardowego czasu trwania licencji firma, jak réwniez dystrybutor nie sq
zobowiqgzani do dostarczenia uzytkownikom koncowym Oprogramowania identycznego co do
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wersji czy funkcjonalnosci z wersjg uiywang w czasie licencji standardowej. Wersja
Oprogramowania oraz jego funkcjonalnosci mogg ulega¢ zmianom i firma nie gwarantuje, ze
bedg one identyczne w ciggu w/w S-letniego okresu. Jednoczesnie firma gwarantuje
dostarczanie aktualnie dostepnej wersji Oprogramowania najblizszej funkcjonalnie wersji
wykorzystywanej w standardowym czasie trwania licencyi.

3. Szczegdlowe warunki korzystania z Oprogramowania okresla umowa licencyjna firmy.
OdpowiedZ: Zamawiajacy nie podpisze o$wiadczenia o tre$ci wskazanej. Przedmiotem
zamoOwienia jest dostawa S5-letniej licencji na oprogramowanie spelniajace wymagania
minimalne. Nie dopuszcza si¢ dostarczenia licencji na krotszy okres, ani tez zmian w
funkcjonalnosci oprogramowania powodujacych, ze kolejna wersja oprogramowania nie
bedzie spetnia¢ wymagan minimalnych okreslonych w Zataczniku nr 1 do SIWZ.,

Pytanie 11

Dotyczy czesci 2

*Oprogramowanie do pomocy zdalnej

Zamawiajacy specyfikuje:

»Wymagane dostarczenie licencji na oprogramowanie do bezpiecznego zdalnego dostepu i
swiadczenia zdalnej pomocy technicznej umozliwiajacej obstuge na 2 stacjach roboczych
zlokalizowanych w jednostce Zamawiajacego 15 stacji roboczych w jednostkach podleglych.”
*Ile uzytkownikow ma korzysta¢ z oprogramowania/ile sesji zdalnych ma umozliwiaé
licencja?

Odpowiedz: Licencja musi umozliwia¢ jednoczesna obstuge 15 stacji roboczych przez 2
administratorow

Pytanie 12

Zamawiajacy specyfikuje:

»»8) Oprogramowanie musi posiada¢ funkcje umozliwiajace komunikacje z uzytkownikami
sieci: czaty grupowe, czaty internetowe, PRZESYLANIE WIADOMOSCI OFFLINE, historie
czatu, stale grupy czatu, czaty inicjowane przez klienta ze zgloszenia serwisowego, pelna
obstuga urzadzen mobilnych i szyfrowanie sesji w systemie E2EE.”

* Co Zamawiajgcy rozumie poprzez funkcjonalno$é ,przesytanie wiadomosci offline?
Oprogramowanie, zeby przesta¢ wiadomos¢ musi sie polaczy¢ z drugim urzadzeniem, czyli
by¢ online.

Odpowiedz: Przesylanie wiadomosci offline oznacza mozliwo$¢ wystanie wiadomosci
poprzez komunikator/czat réwniez do osoby, ktéra jest aktualnie offline, a osoba ta ma
mozliwos¢ jej odczytania po powrocie do statusu online

Pytanie 13
Co Zamawiajacy rozumie przez zapis ,Oprogramowanie musi wykrywaé urzadzenia
znajdujace si¢ w poblizu.”? Jak ma to by¢ realizowane?
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Odpowiedz: Poprzez wykrywanie urzadzen znajdujacych si¢ w poblizu Zamawiajacy
rozumie wykrywanie urzadzen znajdujgcych sie w tej samej sieci lokalnej

Pytanie 14

Wg naszej najlepszej wiedzy oprogramowanie do zdalnego dostgpu mozna zakupic
maksymalnie na okres 1 roku. Zamawiajacy we wzorze umowy podaje .Licencje na
oprogramowanie zostang udzielone na okres nie krotszy niz 6 lat liczgc od dnia odbioru,
chyba, ze w SOPZ wskazano inaczej.”. Czy Wykonawca moze dostarczy¢ licencje na okres 1
roku i corocznie ja odnawia¢ w ten sposob, by Zamawiajacy mial dostep i ciaglosé
oprogramowania przez okres 6 lat?

Odpowiedz: Nie dopuszcza si¢ dostarczenia licencji na oprogramowanie do zdalnego dostepu
na okres krotszy niz 6-letni.

Pytanie 15

Dotyczy czesci 2

2.3. Oprogramowanie do tworzenia i edycji grafiki rastrowej

* Wg naszej najlepszej wiedzy oprogramowanie do tworzenia i edycji grafiki rastrowej z pkt.
2.3 mozna zakupi¢ tylko w wersji subskrypcji na okres maksymalnie 4 lat. Zamawiajacy we
wzorze umowy podaje ,,Licencje na oprogramowanie zostang udzielone na okres nie krotszy
niz 6 lat liczac od dnia odbioru, chyba, ze w SOPZ wskazano inaczej.”. Czy Wykonawca
moze dostarczy¢ licencj¢ na okres 1 roku i corocznie jg odnawia¢ w ten sposob, by
Zamawiajacy mial dostep i cigglo$¢ oprogramowania przez okres 6 lat?

Odpowiedz: Nie dopuszcza si¢ dostarczenia licencji na oprogramowanie do tworzenia i
edycji grafiki rastrowej na okres krotszy niz 6-letni.

Pytanie 16:

Dotyczy czgsci 2

2.6. Pakiet oprogramowania do monitoringu sieci

Zamawiajacy specyfikuje:

.,273. Obstuga systemow operacyjnych - Agent: 2003 Server, Vista, 2008 Server, 2008 Server
R2, 2012 Server, Windows 7, Windows 8.x, Windows 10

_274. Obstuga systemow operacyjnych - Master : MS Windows 2008 Server, 2008 Server
R2, 2012 Server, Windows 7, Windows 8.x, Windows 10

_275. Obstuga systemow operacyjnych - Serwer: MS Windows2008 Server, 2008 Server R2,
2012 Server, Windows 7, Windows 8.x, Windows 10:”

Uprzejmie informujemy, ze wg informacji podanych przez producenta najnowsza wersja
oprogramowania do monitoringu sieci obstuguje systemy Windows 7 i nowsze oraz Windows
Server 2008 R2 i nowsze (poniewaz Microsoft zakoniczyl wsparcie dla systeméw Windows
XP, Windows Server 2008, Windows Vista i Windows Server 2008, stad przestaly tez by¢
wspierane przez producenta oprogramowanie do monitoringu sieci).
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8. Czy Zamawiajacy dopusci oprogramowanie do monitoringu sieci, ktore obstuguje systemy
Windows 7 i nowsze praz Windows Server 2008 R2 i nowsze z uwagi na brak wsparcia
Microsoft dla systemow systeméw Windows XP, Windows Server 2008, Windows Vista i
Windows Server 20087

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopusci oprogramowanie do monitoringu sieci, ktore obsluguje systemy
Windows 7 i nowsze praz Windows Server 2008 R2 i nowsze. Zamawiajacy dokonuje
stosownej modyfikacji Zatgcznika nr 1 do SIWZ.

Pytanie 17:

Po ostatniej zmianie w pozycji: "Projektor multimedialny z ekranem — 3 szt" w pkt 3 - format
obrazu 4:3 Zamawiajacy wskazal, iz format obrazu oferowanego ekranu ma by¢ " ZGODNY
Z OFEROWANYM PROJEKTOREM"

Prosz¢ o zmiang pkt 2 — tj. wymiary obrazu z _"co najmniej 240 x 180 cm" _ (ktére defacto
okreslaja w dalszym ciggu format 4:3), na wymiary obrazu CO NAJMNIEJ 260 X 140 CM co
pozwoli zaoferowa¢ ekran w formacie 16:9 - odpowiadajacy formatowi ekranu
wyswietlanemu przez projektor

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, okreslajac
jedynie szerokos¢ wysSwietlanego obrazu (,,wymiary obrazu: szerokosé¢ co najmniej 240 cm”™).

Pytanie 18:

Czy Zamawiajagcy umozliwi zaoferowanie zasilacza, ktérego moc rzeczywista wynosi co
najmniej 290W?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia wymaganie wskazane w pytaniu bez zmian

Pytanie 19:

Czy Zamawiajacy umozliwi zaoferowanie zasilacza, ktorego czas podtrzymania dla
obcigzenia 100% (290W) wynosi co najmniej 3 min, przy jednoczesnym wydluzeniu czasu
podtrzymania dla 50% (150W) do 16 min.?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia wymaganie wskazane w pytaniu bez zmian

Pytanie 20:

Czy Zamawiajgcy umozliwi zaoferowanie zasilacza, ktorego typowy czas przelaczenia na
bateri¢ wynosi 2-6 ms; natomiast maksymalny do 10 ms?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia wymaganie wskazane w pytaniu bez zmian
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