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UZP.271.13.2020

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: Postepowanie przetargowe pn. Dostawa oprogramowania do pomocy
zdalnej oraz monitoringu sieci w ramach realizacji projektu ,,Cyfrowy urzad
przyjazny mieszkancom?”

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) Gmina Nielisz prowadzac postegpowanie
w trybie przetargu nieograniczonego w sprawie udzielenia wyzej wymienionego zamdowienia
publicznego przekazuje ponizej tre§¢ pytan dotyczace SIWZ, ktore wplynelty do
Zamawiajacego w dniu 26.10.2020r oraz 27.10.2020r, wraz z udzielonymi odpowiedziami:

Pytanie 1

Zamawiajacy w Zalacznik nr 5 do SIWZ - Oferta zobowigzuje wykonawce do udzielenia
min. 60 miesigcy gwarancji na przedmiot zaméwienia liczac od terminu odbioru koncowego
przedmiotu zamowienia, natomiast we wzorze umowy Zamawiajacy w § 3 punkt 10
informuje, iz licencje na oprogramowanie zostang udzielone na okres nie krotszy niz 6 lat
liczac od dnia odbioru, chyba, ze w SOPZ wskazano inaczej. Prosze o wyjasnienie czym
r6znig si¢ te dwa punkty i czy gwarancja na oprogramowanie powinna takze wynosi¢ 6 lat?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy udzielenia 60 miesigcy gwarancji na przedmiot zamdéwienia, przy czym zgodnie
z Zatacznikiem nr 2 do SIWZ, ust. 4 par. 8 gwarancja dotyczy odpowiedzialno$ci za wady
przedmiotu umowy. Z kolei § 3 ust. 10 dotyczy terminu obowigzywania licencji: jesli licencje
zaoferowane przez wykonawce beda ograniczone czasowo, to czas ich obowigzywania nie
moze by¢ krétszy niz 6 lat

W zwigzku z prowadzonym przez Panstwa postepowaniem prosz¢ o odpowiedZz na
nastepujace pytania. Chcialbym zaznaczy¢ iz odpowiedzenie na ktorekolwiek pytanie
negatywnie doprowadzi do sytuacji iz nie otrzymacie Panstw Zadnej oferty przetargowej
poniewaz w tej chwili nie wystgpuje oprogramowanie spetniajace wszystkie zapisy.
Producenci czgsto modyfikuja swoje produkty, ktore czesto ewaluuja i si¢ zmieniajg, czes$¢
funkcjonalno$ci jest usuwana a cze$¢ nowych dodawana:

Pytanie 1

Cze$¢ 2. Dostawa pakietOw oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
zrezygnuje z zapisu 26. Wykrywanie maszyn wirtualnych typu: Parallels Virtual Platform?
Odpowiedz Zamawiajacego:
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Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci, wymaganie nr 26 zostaje usunigte.

Pytanie 2

Czg$¢ 2. Dostawa pakietow oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy w
punkcie 55 zaakceptuje jedynie System Operacyjny Android?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci. Wymaganie nr 55 otrzymuje nowe brzmienie:
,»Mozliwo$¢ zarzadzania sprzgtem przez aplikacj¢ mobilng dziatajaca w systemie Android”.

Pytanie 3

Czgs¢ 2. Dostawa pakietdéw oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
w punkcie 95 zaakceptuje zbiorcze raporty wynikow skanowania oprogramowania - kluczy
zainstalowanych aplikacji jedynie dla Windows?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci. Wymaganie nr 95 otrzymuje nowe brzmienie:
,Zbiorcze raporty wynikéw skanowania oprogramowania - Pakiety, pliki, systemy
operacyjne, kluczy zainstalowanych aplikacji dla systemu Windows”.

Pytanie 4

Czgs¢ 2. Dostawa pakietdow oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
w punkcie 152 zrezygnuje z cze$ci zapisu ,blokowanie WWW po zawartosci
(ContentType)"?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci. Wymaganie nr 152 otrzymuje nowe brzmienie:
,Blokowanie stron internetowych dla poszczegdlnych uzytkownikdow, mozliwosé
zastosowania filtrow”.

Pytanie 5

Czgs¢ 2. Dostawa pakietow oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
w punkcie 153 zaakceptuje obstuge nastepujacych przegladarek: Chrome, Firefox, Edge?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci. Wymaganie nr 153 otrzymuje nowe brzmienie:
,Blokowanie stron internetowych dla protokotu http / https (Chrome, Firefox, Edge)”.

Pytanie 6
Czgé¢ 2. Dostawa pakietow oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
zrezygnuje z zapisu 166. Notyfikacje e-mail o zblizajacych si¢ terminach realizacji incydentu
(DeadLine)?
Odpowiedz Zamawiajacego:
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Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci, Wwymaganie nr 166 zostaje usunigte.

Pytanie 7.

Czgé¢ 2. Dostawa pakietow oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
w punkcie 171 zaakceptuje jedynie 1Pv4?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatagcznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci. Wymaganie nr 171 otrzymuje nowe brzmienie:
,,Obstuga nazwy DNS oraz adreséw IP (IPv4) dla incydentow”.

Pytanie 8.

Czgé¢ 2. Dostawa pakietow oprogramowania do monitoringu sieci: Czy Zamawiajacy
w punktach 225 oraz 230 zaakceptuje jedynie PostgreSQL?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Tak. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Zatacznika nr 1 do SIWZ, Wymagania dla
oprogramowania do monitoringu sieci. Wymaganie nr 225 otrzymuje nowe brzmienie:
»Mozliwos¢ wykorzystania dedykowanego narzedzia, dostarczanego z systemem, do
wykonywania kopii bazy danych”. Wobec tej zmiany nie ma konieczno$ci modyfikacji
wymagania nr 230.
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